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PROGRAMME

| INTRODUCTION
e Sandrine DE-BORAS, chef de file du GT Tous Mobiles et Responsable Innovation chez Transdev

OUVERTURE - ECLAIRAGE SUR LES LIENS ENTRE MOBILITE QUOTIDIENNE ET SANTE
* Brice Boussion, chargeé de projets analyse des mobilités DTecTV/DMEPS/CMEM, Cerema
 Emilie Marin, chargée de mission Santé Précarité, Croix Rouge

> ECHANGES AVEC LES PARTICIPANTS
e Pierre Taillant. Economiste a TADEME.

LES INITIATIVES DES ACTEURS DE LA MOBILITE SOLIDAIRE

e Nicolas Blouin, co-directeur de 'association A Vos Soins, Saint Nazaire

 Ophélie Mazieres, animatrice territoriale au sein du Dispositif d’ Appui a la Coordination 15 — DAC 15, Cantal
* Francois Jouan, directeur de la Maison Sport Santé de Strasbourg

I > ECHANGES AVEC LES PARTICIPANTS
 Pierre Taillant. Economiste a TADEME.

SYNTHESE ET CONCLUSION
 Sandrine DE-BORAS, chef de file du GT Tous Mobiles et Responsable Innovation chez Transdev

° Le webinaire sera enregistré pour sa rediffusion sur le site Tous Mobiles ainsi que sur les chaines Youtube du LMI et sur le site de France Mobilités.
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INTRODUCTION

Sandrine De-Boras

Chef de file du GT Tous Mobiles
Responsable Innovation chez Transdev
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OUVERTURE

Eclairage sur les liens entre mobilité quotidienne et santé

Brice Boussion
charge de projets analyse des mobilites DTecTV/DMEPS/CMEM, Cerema

Emilie Marin
chargee de mission Santé Précarité, Croix Rouge
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Cerema

CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN

Diagnostic mobilité et santé

Comprendre et mesurer les interactions entre mobilité et santé

Brice Boussion - Cerema

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20

de la mobilité solidaire Mobilité solidaire et santé

’ inai Tous
»> Webinaires Mifbiles



EX
REPUBLIQUE ~

mancase NS Cerema

_E’l o4, f ﬂ_‘g’ EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Fraternite

Pourquoi s'intéresser a la sante ?

Les facteurs qui influencent notre santé* :

- 5% : facteurs biologiques Z

- 15% : acces et qualité de 'offre de soin

£ i 300

* d’apres les travaux de synthese du réseau des Agences d’urbanisme d’Auvergne-Rhéne-Alpes (réseau Urba4), en
collaboration avec I’ORS, la DREAL et I’ARS : https.//www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/02-
epures_fiche determinants janv23-2023.pdf
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Pourquoi s'intéresser a la sante ?

Les facteurs qui influencent notre santé* :

- 5% : facteurs biologiques Z

- 15% : acces et qualité de 'offre de soin

- 80% : comportements individuels, facteurs environnementaux et facteurs socio-

economiques &;ﬁ:\g%%ﬂ

* d’apres les travaux de synthese du réseau des Agences d’urbanisme d’Auvergne-Rhéne-Alpes (réseau Urba4), en
collaboration avec I’ORS, la DREAL et I’ARS : https.//www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/02-
epures_fiche determinants janv23-2023.pdf
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Les déterminants sante et mobilite

v

Crrganisation de
I"environnement

urbain
F'I"'I'.i 5
Exposition a b @
la pollution

de I'air/bruit

Santé Physigue

et-sante

Source : Prajet SANUNM — Outil de diagnostic santé et mabilité, A Zoubir : Les déterminants santé-mobilité
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Eclairer les enjeux avec les enquétes mobilite

. y4 V4 ’ o 2 *
Cerema : référent méthodologique des EMC . EIVI edition 2024

Certifiée Cerema Dunkargue s::
S - W Lille =
Beulogne > i Douzize
Artois x:3 L Valenciennes xs
Lony Sy < | — Mabeuge 14
Amas ze o Lo

Pourquoi s’appuyer sur les EMC?? o AGRSSNEA

= Methodologie basee sur les principes de la e e.,-__.b L Swai’ o
. . . i \v,-r,,f:.”“;_.,'_ —— mx; *-me :"a' ‘“:,/
statistique publique vl e W R e —

" Une enquéte centrée sur les individus (5 000 a 10 et A v

Besaronxzs
- : L

000 répondants par enquéte) e uwmm,w
" Tous déplacements, tous motifs avec une :;‘:R' s,,;“ ) Tl h:"m
granularité spatiale fine 2 mesure de la mobilité | ‘,;:r;:\\,\ - GG~
. . /7 | % ¥ Grenobles:
sur un territoire : nombre de déplacements, | "o R <

Rodez 1

kilometres parcourus, parts modales... Mw - s NN\

. . Bayonne s/ ow) im ontpelier. -
= Comparaisons spatiales et temporelles L Rl e, A
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s Carse =

- les résultats des derniéres enquétes de mobilité EMC?
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Les déplacements quotidiens vecteurs = &
d’activité physique

P - '
v semaine hors weekend : marche, vélo, transports en communs, marche

Ho ) —>Mesurer 'activité physique générée par les déplacements un jour moyen de
- « intermodale »

—>Quelles populations pratiquent le +/- d’activité physique dans leur mobilité?

https://santemobilite-beta.cerema.fr/

Répartition des individus selon la durée d'activité physique

générée par des déplacements

Moins de 15 min [ 15-29 min 30-44 min 45-59 min
B Flus de 60 min
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Les déplacements quotidiens vecteurs = =
d’activité physique

. 5-17 ans
m| Alpes- 5-17 ans 5-17 ans
. Maritimes Bas-Rhin 06 rural et 5-17 ans 5-17 ans
— ol Ensemble population (5 ans et +) (06) intermédiaire Nice ville Strasbourg ville
Alpes-Maritimes
Total 337 26.7 31.7 21.8 35.2 363 [ EMC2_AlpesMaritimes_2023_Perim:
D EMC2_AlpesMaritimes_2023 D10 ]
zohage communal_cerema
Il Grand centre urbain ville centre
Marche 214 151 135 1 21 g 171 [ Grand centre urbain autre
[ Urbain intermédiaire
] Rural périurbain
Vélo 2 [ Rural autonome
1.9 8.5 21 . g OpenStreetMap
Transports en commun 16
31 2.5 2.3 4 36
Deux-roues motorisé 18
0.4 0.2 04 01 0.2
Intermodalité vélo 01
01 01 0 0 0.2
Intermodalité transports en 33
commun ’
45 6.2 3.9 6.3 6
Intermodalité voiture 33
Ty 0.7
Intermodalité tl:ie’-ux-roues 0.2 1.6 2 0.9 0.2
motorise
0
0.1 0 0 0

* Marche depuis/vers un vélo
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Mobilité quotidienne et bien étre mental

Pourcentage de personnes stressées a la marche, en raison de...

=1 Q Autres usagers (conducteurs, cychstes...) 25.4%——> 32% chez les résidents du grand centre urbain et chez les usagers
CD Intemperies 22 1% réguliers des TC

. 4.3%

gD Equipement de l'espace public
\ Hone ol C pacn: o i -";Af‘.“;} -
+t¢ Situations dans espace public 18.1%———> 22% chez les femmes, 25% dans les grands centres urbains

Absence banc ou loileltes

16.6% 5 32% chez les personnes génées dans leur mobilité

A Pollution (air, bruit) 15.8%
,« Gestion du temps parcours 9.1%
Sentiment d'insacurieé .

Difficultes pour porter des charges 8,40/0

Environnement inesthetique 8.1% — e
Inconfort environnamental Mt sizslly

Handicap 56%

Difficultes d'orientation 5.4% Difficultd Mouvemant

Accompagner des enfants  4.7%

Aiica 0.80/0 Mailrise du déplacement @%
0% 25% 50% 75% 100%

Extraits de I’enquéte expérimentale complémentaire a I’lEMC? de I’Alsace — Moselle Sud.
Précisions et résultats intermédiaires a retrouver ici

M bi|es Mobilité solidaire et santé

de la mobilité solidaire
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Liberté CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
Fgalité
Fraternite

Mobilité quotidienne et bien étre mental

Pourcentage de personnes prenant du plaisir a la marche, en raison de...

Dépense physiguement 59.7% ——= 42% chez les personnes génées
Me vider la téte, me relaxer _5% > 38% chez les 65 ans et plus
Traverser des environnements apprecias 46.2%
Sentimant de libarté 40 4%
Je ne pollue pas 38.2%

Discuter (personnes croisées ou m'accompagnant) _B%
9 Pas de difficultés de stationnement _7‘:',".;..

[ Maitrise temps de déplacement _J% —> 44% chez les résidents des villes trés denses

Libre trajet retour autre mode  [R% ——> 44% chez les résidents des villes trés denses

BEMoss —— 47% chez les moins de 30 ans
-9'3"-: — = 36% chez les moins de 30 ans

-‘\I % Maitrise du déplacement

Plus rapide qu'avec un autre mode -[}%

Autre 0, 7% Plaisir direct

0% 25% 0% 9% 100% Economies (cout, rapide)

Ecouter radio, podcasts ou musique
Telephoner, envoyer des messages

Sentiment sécurité a pied

Autres activités en //

Extraits de I’enquéte expérimentale complémentaire a I’lEMC? de I’Alsace — Moselle Sud.
Précisions et résultats intermédiaires a retrouver ici
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Mobilité quotidienne et bien étre social
Q_o

9 Part des individus ayant renoncé, en raison de difficultés
9 B de déplacements au cours des 12 derniers mois, a...

Participer a o
des act. cult/assoc. 10.3%

Voir leur famille 10.0%
Réaliser des démarches 1{.4%
Accéder a des soins 5.6%

Autres activités 2.4%

0% 5% 10% 15% 20%

Source : Cerema, EMC? Nord-Alsace 2024 ,
Champs : personnes agées de 15 ans et plus Pourcentage de personnes ayant renonceé

a des activités

6%

Moins de 2200€

- le revenu et la non motorisation au coeur des renoncements

De 2200 4 3700€ 7%

De 3700 4 5000€

Toutes choses égales par ailleurs, une personne dont le revenu du
meénage est de moins de 2200€ net a 3 fois plus de « chances »
d’avoir renoncé a une activité en raison de difficultés de .
déplacements qu’une personne dont le revenu du ménage est de » o " "
plus de 5000¢.

Plus de 5000€

Refus/ne sait pas

Extraits de I'enquéte expérimentale complémentaire a ’EMC? de I’Alsace — Moselle Sud. Précisions et résultats intermédiaires a retrouver ici

e Tous Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
Webinaires Mabiles Mobilité solidaire et santé

>

de la mobilité solidaire



https://www.cerema.fr/fr/system/files?file=documents/2025/01/241126_sanum_presentation_jemu_2024.pdf

EX
REPUBLIQUE -

FRANCAISE ‘g Ce I‘em a

Liberté CLIMAT & TERRITOIRES DE DEMAIN
Fgalité
Fraternite

Mobilité quotidienne et bien étre social
Q_o

g Pourcentage de personnes ayant renoncé a une activité sociale,
9 B en raison de...

Horares TG incompatibies | RS ©-
pas de trajot direct TC | N 2
Cott du déplacement [ NTG % = L'offre TC incompatible, premier

Eloignement géographique 6.7 % .
pasarrets TC aproximtc  [NIIEE: o facteur de renoncement quelle que soit
Stress déplacement 4.7% I"activité, sauf pour voir sa famille
Pas dofre TC | 75 : h s
Pas de voiture [N % (premlers facteurs : eI0|gnement
Personne pour emmener 3.7% geographique et colt du déplacement)
Accessibilité PMR 3.3%
Pas de permis -%
Autre 2.6%
Pas de vélo -%
0% 5% 10% 15%

Source : Cerema, EMC? Nord-Alsace 2024

Champs : personnes agées de 15 ans et plus

Lecture : 9.0% des 15 ans et + ont renoncé a une activité sociale en raison d'horaires TC incompatibles
au cours des 12 derniers mois

Extraits de I'enquéte expérimentale complémentaire a I’EMC? de I’Alsace — Moselle Sud. Précisions et résultats intermédiaires a retrouver ici
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Merci pour votre attention

Pour plus d’informations :

> https://www.cerema.fr/fr/actualites/sante-mobilite-comment-mesurer-
Interactions

» https://www.cerema.fr/fr/actualites/enquetes-mobilite-actualite-emc2-
enquetes-cours-derniers

Contact : Brice Boussion — brice.boussion@cerema.fr

> Webinaires Tous Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
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OUVERTURE

Eclairage sur les liens entre mobilité quotidienne et santé

Emilie Marin
chargée de mission Santé Précarite, Croix Rouge
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CROIX-ROUGE
FRANCAISE

Emilie Marin

Chargée de mission santé précarité
— Promouvoir et améliorer la santé des personnes

en situation de précarité et d’exclusion sociale

Objet de I'intervention

Mobilité et acces ala santé : passer d'un frein a un levier d’action

Comment agir a la fois sur les capacités des personnes et sur I’agilité des réponses en santé

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
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CROIX-ROUGE
FRANCAISE 1- ACGEDER AU SYSTEME DE SANTE

La mobilité comme déterminant de santé

CONSTATS

Mobilité contrainte ou empéchée
Eloignement, complexité, colt, fatigue
Effets directs:
o retards et renoncements aux soins
o ruptures de parcours

o renforcement de l'exclusion sociale

REPONSES DE LA GROIX-ROUGE FRANGAISE
Accompagnement physique
Equipements, aide matérielle

Transport social en santé

LOGIQUE D’ACTION : APPROGHE INDIVIDUELLE

Soutenir les capacités individuelles des personnes — Favoriser le pouvoir d’'agir

Restaurer l'acces aux soins et aux droits — Lutter contre le non-recours

>. Webingires Tous Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
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CROIX-ROUGE

FRANCAISE 2 - RAPPROCHER LA SANTE
La mobilité comme levier d'agilité
GONSTATS

Barriéres multiples et cumulées ST B

o Géographiques : éloignement, densité, infrastructures

o Institutionnelles : mauvaises expériences, défiance

o Relationnelles : isolement social, méfiance
Changement de paradigme: aller vers en santé
Réduire les distances physiques et symboliques

REPONSES DE LA CROIX-ROUGE FRANGAISE

Clinigues mobiles

EHMVMEVIZE
CHOIX-sS0ONCE

Santé en maraude

Consultations avancées
LOGIQUE D'AGTION : APPROGHE TERRITORIALE

Adapter I'offre aux besoins réels — Proximité, permanence, médiation

Agir a I'échelle collective et territoriale — Soutenir les parcours de santé

»  Webinaires | Tous

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
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QUESTIONS / REPONSES

Pierre Taillant
Economiste a TADEME
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LES INITIATIVES DES ACTEURS
DE LA MOBILITE SOLIDAIRE

Nicolas Blouin
co-directeur de l'association A Vos Soins, Saint Nazaire

Ophélie Mazieres
animatrice territoriale au sein du Dispositif d’Appui a la Coordination 15 — DAC 15, Cantal

Francois Jouan
directeur de la Maison Sport Santé de Strasbourg
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LES INITIATIVES DES ACTEURS
DE LA MOBILITE SOLIDAIRE

Nicolas Blouin
co-directeur de l'association A Vos Soins, Saint Nazaire
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Associafion A Vos Soins
Le MArSOINS

(& sons

R

MarSOINS

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
Mobilité solidaire et santé

inai Tous
p Webinaires Minbiles

de la mobilité solidaire



A\ Jos soins L'association A Vos Soins

A vos soins est une structure associative a but non
lucratif née en 2014 d'un collectif de citoyen.nes
souhaitant agir contre les inégalités d'acces aux soins

L'association agit sur 2 axes

W
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A\ Jos sons L'association A Vos Soins

Volet Soins

Un centre de santé polyvalent

dans un quartier prioritaire a Saint-Nazaire. Généralisation du tiers
payant, accueil de tous les publics et profils de patients

Acceptation de tous les types de soins, prise en charge globale

La Région A Vos Soins

Camion de soins intervenant en Sarthe, avec la Région Pays de la
Loire. Les patients seront accueillis par une secrétaire des

professionnels de santé présents dans le camion
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ﬁ(&ljns Une approche de sante globale
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Aller vers
Prévention, dépistages
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A\os soins L'association A Vos Soins

Volet Prévention

L'arbre aux sens
Des ateliers du Ter avril au 31 octobre gratuits

ouverts au plus de 60 ans pour favoriser
I'autonomie et le lien social.

Les MaSOINS

Dispositif d'unités mobiles de prévention en santé (St

Nazaire, Finistere, Chateaubriant-Derval, Pays de Redon
et la Roch sur Yon Agglomération)
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A( ZOS soj’ns le MarSOINS

ﬁ Notre association propose depuis 2020 un

service d'ingénierie et d'accompagnement pour
faire émerger dans les territoires différentes
solutions mobiles. Nous avons plus de 10
sollicitations par an.

| D O
MarSOINS

(e

' v
K <

Antenne
"ﬁ,/ MarSOINS portée
par A vos soins

Antenne
"7/ MarSOINS

en déploiemen

Accompagnement, ingénierie d'une unite
mobile portée par une autre structure
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A\ Jos soins 1€ MAarSOINS

Le public est invite a s'entretenir individuellement avec un . s . .
g (ETEni AIORETEM T 3VEe Actions de prévention :
professionnel de santé qui peut étre médecin, kinésithérapeute

sage-femme, diététicienne nutritionniste, infirmiéres, ... informations, conseils

Des dépistages sont réalises,
comme par exemple

9 o

Bilan nutritionnel
-

santé des femmes

Test de la vue

Principe d'universalisme proportionné, accueil inconditionnel
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A\ Jos soins 1€ MArSOINS

Le deroule d’'une action MarSOINS

Ouvert a tous, gratuit, anonyme et Accueil du public par des

sans rendez-vous “accueillants” \,

Temps individuel d'entretien
avec le professionnel de sante

N

Questionnaire de fin
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A\ Jos soins 1@ MarSOINS

Entretien individuel - sur
accord de la personne pour
évaluer le passage au
MarSOINS

Questionnaire de fin

Mesurer |'impact Application développée par A Vos Soins
@ Recueil d'informations concernant les béenéficiaires

J./.ﬂ 1/ Situation personnelles
” 2/ Suite a I'entretien dans le MarSOINS

wiill

3/ Droits de sante
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MarSOINS IMPACT
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- Profil des
A |
S o |16 958

ACCUEILLIES

Nombre de personnes ayant béneficié d'un dépistage

44 ans

de moyenne

30 %

sont des personnes
de moins de 25 ans

35 %

sont des personnes

de plus de 60 ans d'age

des personnes sont

0 en situation de precarite
o (étudiants, en formation, en service civigue,
en dispositif d'accompagnement, en recherche

d'ernploi, en arrét maladie ou en invalidité)

Entreti
4 332 | iiaue:

Nombre de personnes
sans medecin traitant
soit prés de 11 % des
personnes accueillies
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C'est dans ce contexte que le concept de '« Aller-vers » prend tout
son sens. Nous souhaitons mettre en lien les structures qui portent
des projets “d’aller vers en santé”. Notamment les projets de
prévention ou de soins, menes a bord d'unité mobile, comme des
camions, des bus ou encore des camping-cars.

Le collectif de l'aller vers en santé a pour objectif de réunir les
acteurs de la santé qui répondent aux enjeux d’accés aux soins.

A l'origine de ce collectif d'aller vers en santé,
nous avons organiseé le festival de l'aller vers en

octobre 2024, a Saint-Nazaire. y
| Découvrez I'after movie
% S e Ve . = : |
sl y ' AUl IOy 1.'
§ e e e e = — - = - -
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Aos iy Merci!

A vos Soins
104 rue Jean Cutenbe
. a 44600 Saint-Nazaire

e [
MarSOINS 09 8175 44 03

Nicolas BLOUIN
Co-directeur
nicolas.blouin@avossoins.fr

0659710883
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LES INITIATIVES DES ACTEURS
DE LA MOBILITE SOLIDAIRE

Ophélie Mazieres
animatrice territoriale au sein du Dispositif d’Appui a la Coordination 15 — DAC 15, Cantal
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CROIX-ROUGE
FRANCAISE

. Dispositif d’appui
| Dlsg la -:u::n::rdll::'latlcm

CONVENTION PARTENARIALE
DAC 15 - CROIX ROUGE
Mobilité solidaire
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La genese du projet
 Notre 1ere rencontre était le 25 février 2025.

- C'est la Croix-Rouge qui a fait des recherches sur les
partenaires a contacter dans le cadre de la mise en place
de cette nouvelle mission.

« Le DAC 15 faisait partie de cette liste.
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Les besoins du territoire

o I
@qcip@ Q—KQ)

Probleme de

Personnes
mobilité sur isolées, famille
notre éloignée
département
rural
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Les besoins du DAC
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Les moyens mis a disposition
>> 2 véhicules Croix-Rouge mis a disposition

2> 10 bénévoles actifs a ce jour

Les tarifs

0,25 centimes par kilometre

Tarif appliqué du départ de I'entrepot Croix-Rouge

jusqu’au retour a l'entrepot
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Signature de la convention partenariale
le 26 novembre 2025

Dispositif d'appui CROIX-ROUGE
gla coordination FRANCAISE

CONVENTION DE PARTENARIAT
Avec des associations sans création de collectif
d’associations

Entre

La Croix-Rouge frangaise, association Loi 1901, reconnue d'utilité publique par décret du 7
aolt 1940 validé par ordonnance du 27 avril 1945, immatriculée au Répertoire national des
entreprises et des établissements sous le n* 775 672 272 dont le siége est situé 98 rue Didot —
75014 Paris,

Représentée par Monsieur GAYOUT Gérard, Président de la délégation territoriale régionale du
Cantal dont les locaux sont situés au 3 rue Charles Darwin 15000 Aurillac, agissant sur
délégation de pouvoir du Président National, le docteur Caroline CROSS,

Ci-aprés dénommée « la Croix-Rouge frangaise » ou « la CRf » |

D'une part,

Et

Le Dispositif d’Appui a la Coordination (DAC), association Loi 1901 Appui Santé 15, (30 rue
Jacques Prévert, 15000 Aurillac).

Représentée par Madame Elodie MARTRES, en sa qualité de Présidente de l'association
diment habilité a cet effet. Signée par obligation par Madame Marie-Héléne Malvaux, directrice
du Dispositif d'Appui a la Coordination 15,

Ci-aprés dénommé « DAC 15 »,

Dautre part,

Ci-aprés dénommées individuellement « la Partie » ou collectivement « les Parties ».

Pape | sr &

Dispositif d'appui CROIX-ROUGE
a la coordination FRANCAISE

ILATOUT D'ABORD ETE RAPPELE CE QUI SUIT :
Préambule

La Croix-Rouge francaise agit pour protéger et relever sans condition les personnes en
situation de vulnérabilité et construire, avec elles, leur résilience. Elle a pour vocation de
participer a tous les efforts de protection, de prévention, d'éducation et d'actions sociales et
sanitaires. Association de droit privé, elle est reconnue d'utilité publique. Elle agit dans le respect
de ses principes fondamentaux d'humanité, d'impartialité, de neutralité, d'indépendance, de
volontariat, d'unité, et d'universalité. Entité juridique unique, elle déploie ses activités sur
I'ensemble du territoire national au travers de ses unités et antennes locales, délégations
territoriales et régionales et au travers de ses établissements et services.

De son coté, Le Dispositif d'Appui & la Coordination (DAC 15), Informe et Oriente (professionnels
de santé, sociaux, médico-sociaux el patients) vers les ressources du temritoire. L'association
exerce aussi un Appui a la Coordination avec des évaluations médico-psycho-sociale, 1a mise en
ceuvre d'actions adaptées, et l'accompagnement ainsi que le suivi et la coordination des
interventions pour les bénéficiaires.

La Délégation Territoriale de la Croix-Rouge du Cantal souhaite proposer aux personnes
accompagnées par le Dispositif d’Appui a la Coordination du Cantal de bénéficier de l'offre de
Transport d'Utilité Solidaire/Sociale que développe la CRf. Le transport solidaire a pour objectif
exclusif d'offrir une solution de transport véhiculé aux bénéficiaires du DAC n'ayant pas acces a
d'autres solutions de transport public, ni la possibilité de conduire un véhicule. Ce service est
complémentaire aux services de transport existants et ne les remplace pas. Lactivité est
exécutée dans le cadre réglementaire applicable a la loi d'orientation des mobilités (26 décembre
2019).

La Délégation Territoriale de la Croix-Rouge du Cantal souhaite proposer aux personnes
accompagnées par le Dispositif d’Appui a la Coordination du Cantal de bénéficier du
Transport d'Utilité Solidaire/Sociale que développe la CRf en effectuant certains trajets avec le
véhicule de la délégation territoriale, conduit par des volontaires de la Croix-Rouge frangaise du
Cantal, Ces trajets concement en priorité un transport pour des raisons meédicales ou médico-
sociales et ne doivent pas excéder 100km (réglementation Croix-Rouge frangaise) (ci-aprés « le

Projet »).

Elle proposera également des formations, en présentiel ou en ligne, aux salariés et bénéficiaires
du Dispositif d'Appui a la Coordination.

Dans ce contexte, les Parties ont souhaité associer leurs compétences respectives en vue de
meitre ceuvre ensemble le Projet. Les Parties reconnaissent que le respect des principes
fondamentaux détaillés ci-avant est une condition essentielle a leur engagement au titre de la
présente convention.

ILAETE CONVENU ET ARR CE I SUIT :
Article 1 : Objet de la Convention
La présente convention (ci-aprés « la Convention ») a pour objet de déterminer les conditions

dans lesquelles les Parties interviennent pour mettre en ceuvre « le Projet » tel que défini en
préambule.

La présente Convention n‘engendre aucun lien de subordination, ne confére aucun mandat et ne
crée aucune société commune ou assodiation entre les Parties.

Page 2 sr 8

Dispositif d'appui CROIX-ROUGE
a la coordination FRANCAISE

La présente Convention débutera a partir du mercredi 1er novembre 2025 (01/11/2025).

Article 2 : Engagements de chacune des Parties
2.1 engagements de la CRf

La CRfs'engage a :

- Proposer a ses volontaires d'effectuer des missions de Transport d'Utilité Sociale, pour les
bénéficiaires du Dispositif d'Appui a la Coordination, au moyen du véhicule de la délégation
territoriale ;

- Coordonner l'organisation logistique des trajets impliquant le véhicule et les volontaires de la
CRf. Les trajets seront exclusivement réalisés avec les véhicules de la Croix-Rouge
francaise dans le cadre de I'activité de transport d'utilité sociale ;

- Mettre en place une charte de bonne conduite, approuvée et signée par les volontaires et les
bénéficiaires pris en charge dans le cadre du projet de Transport d'Utilité Sociale ;

- Former ses volontaires qui effectuent des missions de transport solidaire aux principes de la
mobilité solidaire, et dans la mesure du possible a I'accés aux droits, aux gestes qui sauvent
etau PSC1;

- Proposer des formations aux salanés ainsi qu'aux bénéficiaires du Dispositif d'Appui a la
Coordination, comme des formations aux Gestes qui Sauvent, 3 la mobilité, ou tout autre
sujet sur lesquels la Croix-Rouge francaise détient une expertise.

La Croix-Rouge francaise réalisera les missions Transport d'Utilité Sociale, en fonction de ses
moyens et disponibilités. Les trajets se feront selon la disponibilité de ses volontaires et ces
derniers se réservent le droit de refuser les demandes de réservation.

Ne seront pas pris en charge :
e Les trajets de plus de 100km aller (obligation réglementaire) ;
e Les trajets pris en charge par I'Assurance Maladie dans le cadre d'une prescription
meédicale de transport ;
e Les trajets pouvant étre réalisés par un autre service de transport public ;

e Les trajets ou usage professionnel réglementé ;
e Les trajets profitant a des tiers ou a des fins autres que celles prévues dans le cadre de
ce dispositif.
2.2 engagements du Dispositif d’Appui a la Coordination
Le DAC 15s'engage a :

- Orenter vers le service de transport solidaire proposé par la CRf des bénéficiaires
remplissant les conditions mentionnées au point 2.1 de la présente Convention ;

- Encourager ses bénéficiaires a rembourser directement la CRf des frais kilométriques, selon

le baréme défini (0.25 (vingt-cing) centimes d'euro/km /personne ftransportée) révisé
annuellement. En cas d'impossibilité pour le bénéficiaire de rembourser le trajet, le DAC se
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Dispositif d’appui CROIX-ROUGE
la coordination FRANCAISE

substituera et réglera le montant du trajet. Le montant de la transaction sera établi en amont
du trajet et communiqué au bénéficiaire. Le bénéficiaire pourra régler le co(t du trajet sous la
forme d'un paiement par carte ou en espéces ;

- Foumnir des lettres de mission (ou tout autre document) attestant de la demande de trajet
regue ;

- Mettre en lien les bénéficiaires et les volontaires de la Croix-Rouge francaise au moins une
(1) semaine avant un trajet s'il est de moins de 50 kms, |a demande doit étre effectuée deux
(2) semaines a I'avance minimum pour tout trajet plus long ;

- Veérifier que les bénéficiaires du Projet de Transport d'Utilité Sociale mis en relation avec la
Croix-Rouge francaise aient bien signé la charte de bonne conduite du passager. Le cas
échéant, le trajet ne sera pas réalisé.

- Proposer aux salariés et bénéficiaires du Dispositif D'Appui a ia Coordination les formations
dispensées par la Croix-Rouge frangaise ;

- Avertir la CRf de tout probléme qui pourrait apparaitre du fait de la mise en ceuvre du présent
partenariat.

dx n

Les deux Parties s'engagent a se réunir au moins une fois par semestre aux fins de suivi de leur
partenariat, échange d'informations sur le Projet et établissement d'un bilan des actions menées
conjointement.

A cet effet, chacune des Parties désigne un représentant et communique a l'autre Partie ses
coordonnées.

Toutes les décisions relatives a la présente Convention sont prises a l'unanimité des Parties.

Article 4 : Ethique/ Responsabilité/ Assurance

4.1 Les Parties veillent a ce que les activités soient menées en conformité avec leurs régles
éthiques professionnelles respectives ; elles veillent & les respecter et A les faire respecter par
leur personnel salarié et bénévole.

Lorsque le véhicule de la Croix Rouge frangaise est utilisé dans le cadre d'une mission de
transport solidaire, conduit par un volontaire de la CRf, le véhicule, son conducteur et ses
passagers sont couverts par I'assurance de la Croix-Rouge frangaise.

4.2 Nonobstant toute clause contraire, chaque Partie demeure responsable de tous dommages
de toutes natures, notamment ceux causés par sa faute ou sa négligence, celle de ses salanés,
bénévoles, prestataires, sous-traitants et en général de toute personne dont il doit répondre.

4.3 Chacune des Parties déclare avoir souscrit auprés d'une compagnie notoirement solvable,
toutes assurances couvrant sa responsabilité a raison des dommages matériels ou immatériels,
directs ou indirects. que pourraient occasionner son action dans le cadre des présentes, qu'il
s'agisse de dommages causés a une personne, quelle qu'elle soit, ou a un bien appartenant 3
l'autre Partie ou & des tiers et en justifie en produisant une attestation sur premiére demande de
l'autre Partie. De méme, elle s'engage a maintenir ces assurances pendant la durée du présent
partenariat,
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~ Article 5 : Frais

Les formations proposées par la CRf aux salariés et aux bénéficiaires du Dispositif d’Appul a la
Coordination feront I'objet d'une rémunération ad hoc dont le montant sera défini par la CRf.

Les frais kilométriques parcourus par la CRf au profit de bénéficiaires du Dispositif d'Appui a la
Coordination feront I'objet d'un remboursement (défraiement), au tarif fixé conjointement par les
Parties (soit vingt-cing (25) centimes d'euro / km / personne transportée). Ces modalités seront
régiées par le bénéficiaire au début du trajet. Le bénéficiaire pourra régler par carte bancaire
auprées du conducteur ou en espéce au début du trajet. En cas d'impossibilité pour le bénéficiaire
de rembourser le trajet, le DAC se substituera et réglera le montant du trajet.

En dehors des cas prévus ci-dessus, la présente Convention n'engendre aucune rémunération ni
flux financier entre les Parties.

Chaque Partie assumera ses propres frais, y compris les éventuels frais de déplacement de ses
intervenants, sans pouvoir prétendre au remboursement de ces frais 4 quelque stade que ce soit
du Projet.

Article 6 : Communication

Toute communication sur le Projet objet de la présente Convention devra étre effectuée en
concertation entre les deux Parties.

Le DAC 15 est informé que le nom “Croix-Rouge frangaise® et le logo de la Croix-Rouge
francaise, en ce compris l'embléme, sont protégés par le droit international humanitaire
(notamment les Conventions de Genéve du 12 Aolt 1949) et par des dispositions légales
frangaises (notamment les articles 433-14 et 433-15 du Code Pénal frangais).

Le 11 Mai 2023, I'embléme a par ailleurs fait l'objet de dépdts a titre de marques frangaises
n°4948230, n"4960854 et 4960865 pour désigner des produits et services des classes 3, 5,7, 9
a 12, 16, 18, 22, 24 a 26, 28, 35, 36, 38, 39 et 41 2 45. |l bénéficie par ailleurs de la protection
étendue des marques jouissant d'une renommée conformément aux dispositions de l'article
L.713-3 du Code de la propriété intellectuelle frangais.

Les Parties s'engagent a communiquer autour du Projet en mettant en avant les partenaires,
opérationnels et institutionnels, de ce demier.

A ce titre, tout usage des noms, dénominations, initiales, embléme, marques, enseignes, logos,
charte graphiques et autres signes distinctifs (ci-aprés les « Signes Distinctifs ») d'une Partie,
quel que soit le moyen ou le support de communication, devra faire I'objet, au cas par cas, d'un
accord préalable écrit de sa part.

Pour tout usage de contenus textuels, graphiques, photographiques, audiovisuels, sonores,
multimédias etc. de la Croix-Rouge francaise, le Dispositif d'Appui 3 1a Coordination s'engage a
respecter strictement le périmétre des droils concédés (modes d'exploitation, moyens, supports,
durée, territoire, destination, etc.) que lui aura communiqué la Croix-Rouge frangaise, ainsi que
ses limites.

Chacune des Parties s'‘engage a s'abstenir de tout acte susceptible de porter atteinte,
directement ou indirectement, aux principes fondamentaux détaillés en Préambule de la

Convention, aux Signes Distinctifs, aux droits de propriété intellectuelle, ainsi qu'a I'image et la
réputation de l'autre Partie.

Article 7 : Confi lité et i n
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7.1 Confidentialité

Chacune des Parties s'engage a préserver les informations confidentielles de I'autre Partie
jusqu'au terme de la présente Convention,

Les Parties s'engagent a respecter et a imposer aux membres de leur personne! et a leurs
éventuels sous-traitants cette obligation de confidentialité pendant toute la durée d'exécution de
la Convention et pendant les trois (3) années suivantes.

Les Parties ne sont toutefois pas responsables de la divulgation d'informations & condition d'en
rapporter la preuve :

- Si celles-ci sont dans le domaine public ou ont été obtenues par d'aulres sources non
frauduleuses ;

- Silautre Partie indique par écrit qu'elle leur a retiré leur caractére confidentiel,

7.2 Protection des données a caractére personnel

A des fins d'exécution de la présente Convention, les Parties pourront se transmettre des
données a caractére personnel (adresse de prise en charge, numéro de téléphone, pathologie
des personnes accompagnées si elles peuvent avoir un impact sur le trajet).

A cette fin, chaque Partie agit en qualité de responsable de traitement distinct et s'engage a
respecter la réglementation applicable en matiére de protection des données (Réglement
Général sur la Protection des Données n*679/2018 (« RGPD ») et loi Informatique et libertés du
6 janvier 1978 modifiée).

Chaque Partie sera tenue aux obligations suivantes :

ne pas utiliser les données & caractére personnel a des fins autres que |'exécution de la
présente Convention et d'assurer la protection des droits des personnes concernées,
vérifier que le traitement de données personnelles auquel elle procéde est tragable, licite
et qu'elle a recueilli le consentement de la personne concemée lorsqu'il est nécessaire,
ne pas divulguer ou ne pas communiquer les données a caractére personnel totalement
ou partiellement a un tiers, qu'il s'agisse de personnes privées ou publiques, physiques
ou morales. A ce titre, chacune des Parties s'engagent a ce que leur personnel autorisé a
traiter les données A caractére personnel respectent la confidentialité ou soient soumises
a une obligation appropriée de confidentialité et aient été formées en matiére de
protection des données A caractére personnel,

prendre toute mesure de sécurité permettant d'assurer l'intégrité, la confidentialité et la
disponibilité des données a caractére personnel,

fournir aux personnes concermnées, au moment de la collecte de données personnelles,
une mention d'information concise, transparente, compréhensible et aisément accessible

ne pas transférer des données a caractére personnel hors de I'Union Européenne sans
l'autorisation de I'autre Partie qui les a confiées,

informer les personnes concemées et les tiers, y compris la Commission nationale de
l'informatique et des libertés (Cnil), de tout incident si elle le juge nécessaire,

Poge bxur §
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respecter une durée pertinente de conservation des données, et procéder a la destruction
des données a caractére personnel au terme de la présente Convention, 4 moins qu'une
disposition légale ou réglementaire applicable n'exige la conservation des données a
caractére personnel.

Dispositif d’appui
la coordination

Si le traitement porte sur des données A caractére personnel révélant l'origine raciale ou
ethnique, les opinions politiques. les convictions religieuses ou philosophiques ou Fappartenance
syndicale, ainsi que des données génétiques ou des données biométriques aux fins didentifier
une personne physique de maniére unique, des données concernant la santé ou des données
concernant la vie sexuelle ou l'orientation sexuelle d'une personne physique, ou des données
relatives aux condamnations pénales et aux infractions («données sensibles»), chaque Partie
s'engage a appliquer des limitations spécifiques et/ou des garanties suppiémentaires.

icle 8 : - Dénon n du P. ri.

La présente Convention entre en vigueur rétroactivement a compter du 1er novembre 2025 et est
conclue pour une durée d'un (1) an. Elle est renouvelable annuellement par tacite reconduction,
sauf dénonciation expresse par l'une des Parties, par lettre recommandée avec accusé de
réception, moyennant un préavis de deux (2) mois.

Le retrait d'une des Parties rend nécessairement caduque la présente Convention.

Les Parties s'engagent & organiser, préalablement a tout courrier de dénonciation intervenant en
cours de partenariat, une réunion de conciliation afin d’'envisager des solutions communes aux
différends apparus et les modalités permettant d'assurer dans la mesure du possible la continuité
du Projet dans l'intérét des personnes bénéficiaires du Projet.

Les biens apportés par une Partie resteront sa propriété.

Article 9 : Modifications

Toute modification des présentes dispositions devra donner lieu a la rédaction d'un avenant signé
par les Parties.

Article 10 : Réglement des litiges

La présente Convention est régie par le droit frangais.
En cas de difficultés dans I'exécution de la présente Convention, les Parties rechercheront avant

tout une solution amiable. Dans Ihypothése ol elles n'y parviendraient pas, tout litige ou
contestation sera porté devant les Tribunaux compétents.

Fait en deux exemplaires originaux,
Le Dispositif d'appui a la Coordination La Croix-Rouge frangaise

Le... Le...
A... A
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Dispositif d’appui CROIX-ROUGE
la coordination FRANCAISE
" AT ractant la CRf :
gérer nos anons le cacre Cu présant CONYral, NOus collectons des donndes personnelies vous concernant sur e

fondement de |a base légale de 13 réalisation d'un contrat et de Nntirdt lglme (. 5 cu RGPD). Ces donndes sont & usage exclusit
de I8 Croix-Rouge francaise et de ses personnels en charge de l'exécution du présent contrat et de nos relations commernciaies : ke
cas échéant. elies seront transmises & NOS prestatares techniques. essentieliement informatiques, pour les besoins du Yaitement
Elles poumront égafement dre utilisdes powr vous adresser des invitations, des enquides et des informations sur 13 Crotx-Rouge,
excepié sl vOus VOus y Opposez

Vos données Seront CONSErvées 5 ans aprés notre dermier CONLact puis suppimées.

Le responsatie de traitement est le Président oe la Croix-Rouge frangaise t. par délégation. son Diectewr général Le Déégus 31
protection des données personnelies peut &re contacté au siége de |a Croix-Rouge frangaise au 98, rue Didot — 75014 Pars ou &
Tagresse sulvante : DPO@Crox-rouge 1r

Conformément au Réglement général sur ka3 protection des donmées personnelles (régiement UE n* 2018/679 du 27 avid 2016). vous
disposez Tun Groll Cactis, O recHfication, de Suppression, dopPosition pour MOt lgitme, de limitation et de pomablitd aux
données qui vOUS CONOBMENL. QUE VOUS DOUVEZ EXercer &n vous adressant & DPOROolx-fouge .

En cas de aMicullé. vous pouvez contacier le Dédgué  1a protection des données les | vous pouvez également introduire
une réclamation augres de 1a Commission Nationale 0e Nnformatique 1 des ibertés (CNIL)™
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Transports réalises

¥> 5 transports réalisés
> 2 transports annulés

> 2 transports programmeés

Destinations : CH Aurillac et rdv chez le dentiste
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CROK- ROLIGE
" FRAMCAISE

>

CHARTE DU CONDUCTEUR BENEVOLE
Croix-Rouge du Cantal

Ju suis béndvale de fa Crob-Rouge frangaise

Ju sk tibulaire dun permis de canduire &n cours de validib® en France et j@ mengaga
& préven' la persanne relérente du prajel auprés de b Croik-Rouge fancas: en cas
de s paraion eliou dannulaion de san permis de conduins,

Je miengage & suire b formation en ligne 4 Pécoconduite dispanible sur la plateforme
aformadon crobc-raukgpe It (aptiannel ).

Reégulisremeant, j@ m'engage & faire part de mes dsporibiibés & b parsonne reféEnenka
clu prrajes.

A chaue trajet, e miengage 3 remplic 2 camet de bard do séhicole.

Ju miengape & demander au bénsficiaine de remetire s somme dargent due, avanl
QU apres, paur e trajet

Ja mangage & demandar mu bendficiaine de signer la chafs du bénéficarm svant da
clémarrer | frajet

Jromiengage & ne pas accepler de modilicabon de Pitinéraine planifie entre e
b fiiaire of § persanne référents

Ju miEngage 3 ne pas prendne de risques el § mspecher e code de b noule

J2 5lis sel responsaive ges imreciions au Code de (s rowle CommISEs Ars oS mes
IMissions ef mengage & rper porsonmelameant iss amendss gui en aecouent

Ju miangage A respecter e bénehiciairs

kliim Ersnnm
||'|| LE' J II
Signature

Ay =1 Tous
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B CROK-ROUGE
- FRAMCAISE

|
CHARTE DU Bénéficiaire d'un TUS

Croix-Rouge du Cantal

Jesuis hénéhcare d'un Transpor? d'WElibe Social omganisé par la Croic-Rougs
francas,

Je suig dligible @ respects |es oritéres fivds par P'un des projets de TUES dans lesquels
ast impliquéees b Délégation Tembanake du Cantal

Je miengage & faire part de mes dsponbilités 3 [ personne rédenenie du projet o2 A
respecier ks horaires fives préalasblement pour e frajes.

Jem'engage & rermetine 3w chauffewr soldaire de b Croik-Rouge fancai=s la somime
d'argent due, avant ou aprés, pour le St

Je miengage 4 ne pas madifier itingrare planifie par le chauflewr etou 3 personne
réderenie du projel.

Dans la mesure du passible, j& m'engage 3 signaber, plusieurs jours 3 Favanos i ja
peus me e pernedne, Fannulation ou & madificatian du rajes

Je mlangage & prévenin & FNavanos out adtre personne accomgagnante, ou animal de
camrpagnie pour valider lewr présence aupres du responsable du prajat

Je mlangage 3 ne pas boire ni fumer dans le wehicule,

Je carifie avar pris conmaissance des canditions gerdrales de b prss an change =t
an respecher les modakbas,

Jo m'engage & respecier e chaulisur oo oot auire membee de B strecture Crois-
Rouge frangaise.

hlrimn Erininm
o Le...d. .4
Signature

CROIX-ROUGE
FRANCAISE
CANTAL

i itif d’appvi
Dlsgﬁzlcuﬂrdﬁlpation

FICHE TRATET

MiIssion:
DATE :

CHAVFFEVR :
Teléephone:
Mail :

BENEFICIAIRE :
Télephone :

A savoir:

DETAILS DV TRATET :

Lieu de prise en charge:

Lieu d'arrivée :

Distance de trajet estimeée :

X 0,25 ct/km =

Coiit du trajet :

KILOMETRES DE

-

DEPART:

Signature du Chauffeur :

Teléphone:
Mail :

Mail :

KILOMETRES

D'ARRIVEE:

Signature du bénéficiaire:
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Constats

> Un véhicule est plus adapté que l'autre

Difficultés quand les personnes a transporter resident loin de
> I'entrepot de la Croix-Rouge

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
Mobilité solidaire et santé

’ inai Tous
»> Webinaires Mkbiles

de la mobilité solidaire




LES INITIATIVES DES ACTEURS
DE LA MOBILITE SOLIDAIRE

Francois Jouan
directeur de la Maison Sport Sante de Strasbourg

Mardi 20 janvier 2026 - Episode #20
Mobilité solidaire et santé

inai Tous
p Webinaires Mkbiles

de la mobilité solidaire



Mobilités actives et santé :
actions de |la Maison Sport
Santé de Strasbourg

Francois JOUAN — Directeur de la MSS de Strasbourg

f.jouan@maisonsportsantestrasbourg.fr
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Qu’est ce qu’une MSS ?

Implantées dans toute la France, elles
orientent et accompagnent les
personnes qui souhaitent pratiquer
une activité physique et sportive a des
fins de santé et de bien-étre, quel que
soit leur age.

But : prendre en charge et
d’accompagner les publics vers une
pratique d’activité physique

durable, grace a des programmes
sport-santé personnalisés.

/}.

MAISONS |

SPORT. |
SANTE |

EnVie d'Activite

— = m— —
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A Strasbourg :

- Des actions de prevention primaire, au sein
des écoles pour sensibiliser sur I'importance
du mouvement et la lutte contre la sedentarite

- Un accompagnement pluridisciplinaire des
jeunes en surpoids ou obeses, sur orientation
medicale

- Un programme d’activité physique adapteée (
Sport santé sur ordonnance ) pour les adultes,
malades chroniques, sur prescription médicale

Une equipe de 25 ETP

Un lieu central d’activite, des antennes de
proximité dans les QPV

Gouvernance : un Groupement d’Interét Public
de 18 membres ( publics et privées ) dont la Ville
de Strasbourg
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Les mobilites actives au coeur de nos programmes pour la santé

Programme adultes « Sport sante sur ordonnance » _ _
Programme jeunes en surpoids

, , . \ « Nutrimouv+ »
- Une « école du vélo » pour aider les personnes a

prendre ou reprendre confiance en elles et bouger au
guotidien

- Une file active de 1100 personnes

- Une prise en compte des inégalités sociales et
territoriales de santé : un éducateur sportif itinérant
dans les QPV de la Ville, avec notamment des
permanences au sein des Maisons de Santé
Pluridisciplinaires

- Un suivi et des conseils adaptés aux besoins des

familles
- Des creneaux d’activité physique hebdomadaires

- 52% des jeunes suivis habitent en QPV ( 25% de
la population strasbourgeoise )
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Les mobilites actives au coeur de nos programmes pour la santé

- UNE APPLicATioN | B

N ’, i A
EDUCATIVE DE (A [msw &

Une application/serious game pour :

- Jouer en famille autour des déterminants
de la santé

- Bouger en vrai en faisant découvrir ou
redécouvrir les possibilites offertes par son
qguartier : pistes cyclables, parcs,
gymnases, clubs ....

AVEC LE SOUTIEN DE
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QUESTIONS / REPONSES

Pierre Taillant
Economiste a TADEME
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SYNTHESE ET CONCLUSION

Sandrine De-Boras

Chef de file du GT Tous Mobiles
Responsable Innovation chez Transdev
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REVOIR LES WEBINAIRES EN REPLAY

Sur le site Tous Mobile

https:/tousmobiles-kit.com/voir-les-replays

Sur la chaine YouTube du LMI
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